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（市政同時） 

公益社団法人京都市観光協会  

担  当 ： 企 画 推 進 課 

TEL：075－213－0070 

市民生活と観光の調和推進プロジェクトチーム 

京 都 市 産 業 観 光 局   

担 当：観光ＭＩＣＥ推進室 

TEL：075－746－2255 

 

令和６年度 秋の観光課題対策（京都観光モラルの普及） 

～ 観光客による京都観光モラル宣言 ～ 

―Kyoto Traveler's Promise―の実施 

 

（公社）京都市観光協会（DMO KYOTO）及び京都市では、市民生活と調和した、持

続可能な観光の実現に向けた取組を進めています。 

京都を訪れる観光客の方に、京都の観光マナーや文化・歴史についての理解を深

めていただくことを目的として、京都観光モラルに関するクイズに全問正解した観

光客へ、当該事業の趣旨に賛同いただいた事業者（登録店舗）による特典を利用で

きるキャンペーン「京都観光モラル宣言－Kyoto Traveler's Promise－」を以下のと

おり開催します。 

※ 本事業は、オーバーツーリズムの未然防止・抑制による持続可能な観光推進事

業（観光庁補助金）を活用しています。 

 

１ キャンペーン期間（予定） 

  令和６年１１月１日（金）～令和７年２月頃 

 

２ 「京都観光モラル宣言－Kyoto Traveler's Promise－」について 

⑴  キャンペーン概要 

京都を訪れた皆様に京都の魅力を深く感じていただくために、京都観光モラル

宣言をしていただくキャンペーンを開催します。特設サイトを通じて京都の観光

マナーだけでなく、歴史や文化をクイズ形式で学ぶことができます。さらに、ク

イズに全問正解した方は京都の観光事業者からの特典を進呈します。 

 

⑵  キャンペーンの狙い 

①   本キャンペーンを通じて、あらゆる観光客が手軽に京都観光モラルに触れ

る機会を創出し、京都の観光マナー等を周知することで、地域を尊重した京

都観光をより一層推進します。 

②  観光マナーを理解した観光客が登録店舗に訪れることで、事業者にも観光

客を尊重した応対をしていただきたいと考えています。 

 

⑶  参加の流れ 

①   予習サイト（https://www.moral.kyokanko.or.jp/travelers-promise）で京

都の歴史・文化・観光マナーについて学ぶ。 

② 特設サイト（参照：２ 参加方法）へアクセスし、参加登録する。 

③ 京都の歴史・文化・観光マナーを学べるクイズに挑戦する。 



 

 

④ クイズに全問正解で京都観光モラル宣言証明書を獲得する。 

⑤ 当該証明書を提示する等により、登録店舗にて特典の利用が可能。 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑷  獲得可能な特典例 

 ギア専用劇場：S席・A席ご利用の方は５００円引き 

 旧三井家下鴨別邸：ご来館者様に特製ポストカードを無料配布 

 保津川下り：保津川下りの乗船料金が１割引 

 西陣織会館：ミニシルクタオルを提供 

 八つ橋庵とししゅうやかた：生地から作る生八つ橋＋お抹茶体験代の割引 

 

３ 参加方法 

以下ＵＲＬもしくは右の二次元コードからご参加ください。 

【特設サイト】https://promise.kyoto.travel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 本件に関するお問い合わせ先 

  公益社団法人京都市観光協会 

企画推進課 小笹・平田・堀江 

電話：075-213-0070 

E-mail：marketing@kyokanko.or.jp 

 

（参考２）京都の観光事業者様向けのご案内 

キャンペーン期間中も、本キャンペーンサイトへの掲載をご希望される事業者様

を募集しております。「京都観光モラル」の遵守を宣言した観光客の方に特典を提

供いただける事業者様は以下のフォームよりお申込みをお願いいたします。 

【観光客向け特典】事業者募集フォーム：https://forms.gle/vUTLoMT8wYERdBabA 

その他にも 60 以上※の施設でお得な割引や記念品のプレゼントを

ご用意しています。 

※ 特設サイトに一覧を掲載 

登録店舗数については、今後、増減する場合がございます。 

 

 

（参考１）京都観光モラルとは 

観光事業者・従事者等、観光客、市民の皆様がお互いに尊重しあい、持続可能な

京都観光を一緒に創りあげていくことを目指し策定した行動基準 

URL：https://www.moral.kyokanko.or.jp/ 
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